Draft email
Szanowny Pan/Pani
Stockport Council stara sie zapewnié¢ mieszkaricom pomoc i wsparcie, ktorych potrzebuja tej zimy.

Mamy przyjemno$¢ ogtosi¢, ze rodziny z dzie¢mi w wieku szkolnym, ktére kwalifikujg na podstawie
kryterium dochodowego do darmowych positkéw szkolnych, otrzymajg voucher w wysokosci £20 na
kazde kwalifikujace sie dziecko, aby pomdc w pokryciu kosztéw zywnosci, rachunkéw za media i
innych zimowych artykutow pierwszej potrzeby. Vouchery zostang przestane w czasie ferii w
potowie semestru.

Nie jest konieczne podejmowanie zadnych dziatan i voucher zostanie wystany automatycznie na
kazde dziecko, dla ktérego ztozono wniosek o darmowe positki szkolne na podstawie kryterium
dochodowego.

Otrzymajg Panistwo email z kodem vouchera bezposrednio z PayPoint.

Email z PayPoint bedzie zatytutowany ‘Cash Out Voucher’. W przypadkach, gdzie posiadamy kilka
adreséw email, voucher zostanie przestany tylko na gtéwny adres.

Jesli voucher nie pojawi sie w Panstwa skrzynce mailowej do 13 lutego, prosze sprawdzi¢ folder
spamu.

Email bedzie zawierat kod kreskowy. Prosze wzig¢ ten kod do punktu PayPoint i okazac go kasjerowi,
ktory wyda Panstwu wartos¢ w gotdwce. Prosze pamietac, ze vouchery muszg zostac zrealizowane w
ciggu 21 dni od daty otrzymania emaila. Brak realizacji w tym okresie spowoduje uniewaznienie
vouchera.

Liste punktéw mozna znalezé na stronie PayPoint: https://consumer.paypoint.com

Zaleca sie, aby vouchery PayPoint byly realizowane w miare mozliwosci w wiekszych sklepach, aby
zapewnic dostepnos¢ srodkow.

Realizujac ten voucher zobowigzujg sie Panstwo do wykorzystania otrzymanych pieniedzy zgodnie z

przeznaczeniem, co obejmuje zakup zywnosci, optate rachunkéw (opat, woda i kanalizacja) oraz

innych zimowych artykutéw pierwszej potrzeby, w tym srodkdéw higienicznych, cieptej odziezy i
sprzetu gospodarstwa domowego.

Jesli uwazajg Panstwo, ze otrzymali te wiadomos¢ przez pomytke lub chcg potwierdzi¢ swéj gtowny
adres e-mail, prosimy o odpowiedz na adres benefitsfsm@stockport.gov.uk

Osoby, ktore otrzymaty w grudniu voucher o wartos$ci wyzszej niz im przystuguje, nie otrzymajg w
tym miesigcu dodatkowego vouchera.

Jesli potrzebujg Paristwo pomocy, prosze odwiedzi¢ strone:
https://www.stockport.gov.uk/topic/money-advice-and-support-coronavirus

lub zadzwoni¢ na linie pomocy w zakresie Koronawirusa przy Council: 0161 217 6046.

Linia pomocy (Coronavirus Helpline) jest czynna od poniedziatku do czwartku w godz. 09:00 - 17:00 i
w piagtki w godz. 09:00 - 16:30.

Jesli angielski nie jest Panstwa pierwszym jezykiem i potrzebujecie pomocy w zrozumieniu tego listu,
prosze skontaktowac sie ze szkotg Panstwa dziecka.

Z powazaniem,

Stockport Council
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